Splosni pogoji za samoplacniske storitve

SPLOSNI POGOJI ZA SAMOPLACNISKE STORITVE ZA UPORABNIKE GOSPODARJA ZDRAVJA

Podjetje Gospodar zdravja d.o.o., Tehnoloski park 19, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju: Gospodar
zdravja d.o.0.), je lastnik in upravlja s storitvijo »Gospodar zdravja« (v nadaljevanju storitev
»Gzdravja«). Storitev Gzdravja omogoca informacijsko podporo izvajanju razlicnih zdravstvenih
storitev na daljavo. Uporabniki storitve Gzdravja imajo moZnost narocila samoplacniskih zdravstvenih
storitev v skladu s temi sploSnimi pogoji.

Vsebina splosnih pogojev za samoplacniske storitve je naslednja:
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1. Opredelitev pojmov

Zdravstveni izvajalec
Zdravstveni izvajalec je lahko katerikoli javni zavod ali zasebno podjetje, ki ima dovoljenja za
opravljanje zdravstvenih storitev in je pogodbeni partner podjetja Gospodar zdravja d.o.o..

Samoplacniska zdravstvena storitev

Samoplacénisko zdravstveno storitev izvede zdravstveni izvajalec na Zeljo uporabnika/naroc¢nika in jo
uporabnik placa sam. SamoplacniSke zdravstvene storitve izvajajo zdravstveni izvajalci kot
pogodbeni partnerji podjetja Gospodarja zdravja d.o.o..

Narocnik
Narocnik zdravstvene storitve je uporabnik storitve Gzdravja, ki je izvedel narocilo samoplacniske
storitve v svojem varnem profilu storitve Gzdravja.

2. lzvajalec samoplacniske zdravstvene storitve

Izvajalec zdravstvene storitve je tisti, ki je naveden v opisu izbrane samoplacniske zdravstvene
storitve.

3. Narocilo samoplacniske storitve

Narocilo samoplacniske storitve se izvede iz uporabniskega profila. V kolikor naro¢nik Se nima
uporabniskega profila, se mora predhodno registrirati na www.gospodar-zdravja.si.

Ob narocilu storitve je narocnik seznanjen z opisom storitve, ceno. Splodni pogoji izvedbe za
samoplacniske storitve so opisani vtem dokumentu.

4. Cenasamoplacniske zdravstvene storitve

Cena storitve je dolocena na spletni strani Gospodarja zdravja (www.gospodar-zdravja.si) in ob

naroCilu storitve. lzvajalec samoplacniske zdravstvene storitve si zaradi kakrsnihkoli okolis¢in
pridruzuje pravico do spremembe cene, vendar je uporabnik z novo ceno seznanjen najkasneje ob
zahtevi za placilo, da ima narocnik pred izvedenim placilom Se moZnost odstopa od narocila storitve.

5. Odstop od narocila iz strani narocnika

Narocnik storitve ima moZnost odstopa od narocila storitve, dokler se ne izvede placilo storitve.
Placilo storitve za zdravstvenega izvajalca predstavlja soglasje za izvedbo storitve. Po izvedenem
placilu zdravstveni izvajalec za¢ne z izvedbo storitve in naro¢nik nima ve¢ moznosti odstopa od
narocila ter tako ni upravicen do povracila Ze vplacanih denarnih sredstev.
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6. Odstop od izvedbe narocila iz strani zdravstvenega izvajalca

Izvajalec narocilo pregleda in preveri ali je izvedba storitve mozna. V primeru, da izvajalec ugotovi, da
storitve zaradi razli¢nih razlogov ne more izvesti, lahko izvedbo storitve zavrne. V tem primeru se Ze
placana sredstva vrnejo v celoti ali deloma, tako kot je opisano v opisu posamezne storitve.

7. Rok zaizvedbo storitve

Zdravstveni izvajalec si bo prizadeval storitev opraviti v najkrajSem moznem casu. Najkasnejsi rok za
izvedbo storitve je dolocen v opisu vsake storitve.

8. Sprememba splosnih pogojev

Gospodar zdravja d.o.o. lahko splosne pogoje kadarkoli spremeni. Vedno so veljavni splosni pogoji ob
narocilu storitve.

9. Omejitev odgovornosti

Podjetje Gospodar zdravja d.o.o niizvajalec storitev, ki jih ponuja prek spletne strani in omogoca v
uporabniskem profilu, zato ne more biti odgovoren za morebitne napake, Skodo ali druge tezave, ki
lahko nastanejo pri uporabi teh storitev.

10. Koncna dolocba

Ponudnik si bo morebitne spore z naro¢nikom prizadeval resiti sporazumno, v kolikor
sporazum ne bo mogo¢, je za reSevanje sporov pristojno sodisce v Ljubljani.
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